A lakhatasi kiadasokhoz kapcsoléd6 hatralékot felhalmozd személyek részére biztositott addssagkezelési
szolgaltatas keretében a jogosultak részére a Bischitz Johanna Integralt Human Szolgéltaté Kézpont Csalad — és
Gyermekjoleti Kozpont Fejlesztési Centruma adossagkezelési tandcsadast mikodtet, és Erzsébetvaros
Onkorméanyzata adéssagcsokkentési tamogatast nyuijt.

A Budapest Févaros VII. kerlilet Erzsébetvaros Onkormanyzat Képvisel6-testlletének a szocialis ellatasok és
szocialis szolgaltatasok igénybevételének helyi szabdlyozasarodl szo6lo 6/2015. (11.25.) dnkormanyzati rendelete
meglehetdsen konkrét feltételekhez koti a lakhatasi hatralékot felhalmozd személyek részére nydijtott telepllési
tdmogatés igénybevételét.

Tajékoztato az addssagkezelési szolgaltatasrol

Mit kell vallalni a szolgaltatas igénybevételéhez?

A szolgaltatast igénybe vevonek el kell szannia magat az addssag tényleges rendezésére
Vallalnia kell, hogy az aktualis szamlait hataridére befizeti €s nem halmoz fel Gjabb tartozast

A tamogatasi kérelem és a dokumentacié el6készitésének ideje alatt ezt a szandékat mar bizonyitania is
kell, és a befizetett aktualis rezsiszamlakat be kell mutatnia a Fejlesztési Centrum tanacsadé
szakemberének

Mit jelent az egyiittmiikodés?

Az adéssagrendezés idejére, amely hosszu ideig, akar masfél évig is tarthat, rendszeres kapcsolatot tart
fent a tanacsaddjaval. A kézds munka célja — amit irdsban is pontosan rdgzitenek — a felhalmozédott
addssag rendezése, és annak elérése, hogy haztartasa a jévében ne ker(ljon hatralékos helyzetbe, a
rendszeres rezsifizetéssel lakhatésa biztonsagos legyen.

Mindez azt is jelenti, hogy héaztartdasa gazdalkoddsat a bevételek és kiadasok szambavételével
megismerteti a tanacsadojaval, és kézdsen gondolkodnak azon, hogy hogyan lehetne a haztartas
Jfzetési mérlegét” egyensulyban tartani.

Legféképp pedig azt jelenti, hogy az dnrészként vallalt részleteket és havi rezsiszamlakat a megbeszélt
idépontig mindig befizeti, ezeket bemutatja a tanacsadonak, illetve amilyen feladatokban k&zésen
megallapodtak, azokat kdlcséndsen, pontosan betartjak.

Mi az eljarasrendje az adossagkezelési szolgaltatasnak?

A tamogatasi kérelem el6készitése legkevesebb 3 honapot vesz igénybe, ez alatt:

1.

No

A tanacsadé szakember tajékoztatia a hozzank forduld hatralékos Ulgyfelet az intézmeény
kézremikddésével igénybe vehetd, Budapest Févaros VII. kerlilet Erzsébetvaros Onkormanyzata altal
biztositott ad6ssagkezelési szolgaltatasrél, az igénybevétel feltételeirdl, az egytttmikddés kereteirdl

A tanacsadbé felkéri a szikséges iratok, dokumentumok 6sszegydjtésére.

Adossagrendezési szandékardl nyilatkozik és egyben vallalja, hogy a havi rezsi szamlakat befizeti. Az
aktudlisan befizetett szamlakat bemutatja.

A héztartds gazdalkodasanak felmérése utan a tanacsadéval kozdsen kiszamoljdk a vallalhaté havi
torlesztd részletek dsszegét.

A részletes hatralék kimutatasokat a tanacsaddval attekintik, kozdsen megtervezik az adéssagrendezés
folyamatat, a kiilénbdz6 adossagok rendezésének fontossagi sorrendjét és a fizetendd énrészek és az
6nkormanyzati tamogatas Utemezését. Ha részletekben fizeti be az dénrészt, akkor 12 hénap is lehet a
teljesités idétartama.

Tanécsado csalddlatogatas alkalmaval szocidlis helyzetfelmérést készit.

Egylttmikodési megéllapodast kotnek irasban a tandcsadoéval, amely az addssagrendezés telies
folyamatara rogziti mindkett6jik kotelezettségeit és jogosultsagait.

Kitolti a tamogatasi kérelmet és a rendeletben meghatarozott csatolandd mellékletekkel egyiitt, benyuijtja
a Humanszolgaltato Irodan.

Adossagrendezés és egyittmiikodés az adossagcsokkentési tamogatas megitélése utan:

Ha az Onkormanyzat megitéli a tamogatast, az tigyfél jogosultsagi hatarozat birtokéban részletfizetési
megallapodast két a hitelezékkel/szolgaltatokkal.

A tdmogatas folydsitasa csak az elsé dnrész(ek) befizetése és bemutatasa utan kezdddik.

Ha eddig nem kapott lakasfenntartasi tamogatast, akkor most ezt az ellatast is automatikusan
megallapitja a Humanszolgaltaté Iroda.

Az adossagrendezés egyéni tervének megfeleléen havonta befizeti a torlesztd részleteket és az aktudlis



rezsi szamlakat. A befizetésrél sz6l6 igazolasokat legkésébb minden hénap 30-ig bemutatja a
tanacsadonak.

5. Akezelésbe vont adossag teljes rendezését kdvetden kikéri a nullas igazolasokat a szolgaltatoktol.

6. Meég harom honapig kapcsolatot tart a tanacsaddval és a foly6é havi szamlak befizetését bemutatja.

Mit kell benyujtani a kérelemhez?

* alakashaszndlat jogcimét igazol6 dokumentum mésolatat

* ahaztartas dijtartozasairdl sz616 30 napnal nem régebbi részletes kimutatasokat,

* akérelmezd sajat, valamint csaladja jovedelmi és vagyoni viszonyait igazol6 dokumentumokat,

* ha rég6ta munkanélklli, a Munkaligyi kézponttal valé 3 hénapot meghalad6é kapcsolttartasrél szélé
igazolast,

* azutolsé egy év kézlizemi szamlait, vagy egy évre visszamen6 kimutatast a szolgaltatotol,

* gyermekét egyedil nevel6 szlléknek a gyerektartassal kapcsolatos dokumentumokat,

* 16 évnél id6sebb gyermek iskolalatogatasi, vagy hallgatoi jogviszony igazolasat,

* a kérelmezd és a tanacsado kozott megkotdtt adéssagkezelési megallapodast, mely tartalmazza az
addssagkezelés egyéni tervét és a tanacsadd javaslatat a tdmogatds mértékérél és ltemezésérol
valamint a Fejlesztési Centrummal az egylittm{k&dést,

* nyilatkozatot arrél, hogy vallalia az adéssagkezelési programba bevont adéssag és az 6énkormanyzat
altal megallapitott adéssagcsokkentési tamogatas kiilonbdzetének megfizetését,

* atandcsado altal készitett szocialis helyzetfelmérést.



